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Justitiedepartementet 
103 33 STOCKHOLM 
 
 
 
Remissvar: Konsumenttjänster m.m. (Ds 2009:13) 
 
 
Justitiedepartementet har genom diskussionspromemoria daterad 2009-04-16 gett Sveriges 
Tandläkarförbund möjlighet att yttra sig över departementspromemorian Konsumenttjänster 
mm. 
 
Tandläkarförbundet anser att utredningen har hörsammat de åsikter som förbundet framförde när 
diskussionspromemorian om Konsumenttjänstlagens möjliga utvidgande var ute på remiss och 
vi är därför nöjda med utredarens förslag. Förbundet anser förslaget vara en bra utgångspunkt 
och stödjer utredarens huvudförslag att inte involvera tandvården i Konsumenttjänstlagen. 
 
Förbundet ställer sig dock avvisande till det alternativa förslag som presenteras i utredningen. 
Att föreslå att en patient som anser sig felbehandlad i första hand ska vända sig till 
patientnämnden eller förtroendenämnden tycker vi är riktigt. Däremot avvisar förbundet 
förslaget att en person kan få fallet prövat enligt Konsumenttjänstlagen utan att någon 
bedömning av fallet har gjorts av föregående instans. På så sätt utreds inte skuldfrågan färdigt 
innan man går vidare till frågor som rör skadestånd. 
 
 
Med vänlig hälsning 
 
SVERIGES TANDLÄKARFÖRBUND 

 
Roland Svensson 
Ordförande 
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